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Rutin

Varje enskilt dodsfall kraver samordning och samarbete om vad som behéver goras, nir
och av vem.

Medarbetare i hemtjinsten:

1.

Du ska inte vara ensam kvar i bostaden om du uppticker att en omsorgstagare
dott. Kontakta en arbetskamrat som kan vara tillsammans med dig i bostaden.

Om du vet att omsorgstagaren inte ar inskriven 1 kommunala hilso- och sjukvard
(hemsjukvarden) ring 112.

Om omsorgstagaren har hemsjukvérd kontakta dem. Kontakta dven
hemsjukvarden om du dr osidker pa om omsorgstagaren har hemsjukvérd. Anvéind
kommunikationsstodet SBAR i kontakten med sjukskoterska. Informera om att
omsorgstagaren ar avliden. Forbered dig pa fragor om situationen som till
exempel omsorgstagare namn och personnummer samt adress.

Kontakta alltid din arbetsledning i samband med ett dodsfall. Arbetar du inom
Goteborgs stads hemtjénst har Trygghetsjouren det arbetsledande ansvaret under
helger, kvéllar och nitter. Ring Trygghetsjouren pé telefonnummer 031 - 365 85
85.

Om du har tillgéng till nycklar till bostaden, ska du vara redo att hjélpa till att lasa
upp for polis, ambulans eller begravningsentreprendr. Du l&dmnar nycklarna i din

hemtjanstlokal.

Dokumentera det intrédffande i daganteckningarna
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Sjukskoterskan i hemsjukvirden ansvarar, nir omsorgstagaren haft
hemsjukvard, for att:

o kontakta ldkare

o den avlidne gors i ordning pé ett respektfullt sétt

o se till att anhoriga informeras om kontakt med begravningsbyra enligt rutin for
transport av avlidna

Lakaren ansvarar for att:

o faststilla dodsfallet
o informera nérstdende eller att férvissa sig om att ndgon annan gor det
o transport av den avlidna sker

Syftet med denna rutin

Syftet med den har rutinen 4r att medarbetare inom hemtjénsten ska fé stod i och veta hur
de ska gora vid ett ovantat dodsfall.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin géller tillsvidare for medarbetare inom Goteborgs Stads hemtjanst samt for
medarbetare hos privata utforare av hemtjénst.

Koppling till andra styrande dokument

Ansvar vid dodsfall inom kommunal hélso- och sjukvérd Lénk
Forvaring och transport av avlidna Lank

Kontakt med legitimerad personal Link

SBAR - kommunikationsstod Lank

Rutin for nyckelhantering som géller pa din enhet

Stodjande dokument

Kommunens ansvar for avlidna. Cirkularnr 1994:227 SKR
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https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/BEFA33326E6390ADC125862A0069C702?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/8DA07C05C1E11582C12587B300264DEB?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/86341C637488F9DBC125862A0064C387?OpenDocument
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/C5D928B8A82DC668C12588F7002F5CB1?OpenDocument
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